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Anno europeo del volontariato 2011

Scheda di rilevazione dei bisogni formativi

delle Organizzazioni di Volontariato in provincia di Varese

| questionari compilati devono essere consegnati entro il 28/02/2011 al Cesvov:

- Per e-mail (scannerizzato) a formazione@cesvov.it
- A mano o per posta: Via Brambilla, 15 — 21100 Varese
- Perfax: 0332-293020

Il modulo pud anche essere compilato online sul sito www.cesvov.it.

Nota per la compilazione:

- Il questionario deve essere compilato dal legale rappresentante dell’associazione o da un suo

delegato.

- Per consentire I'elaborazione dei dati, & necessario rispondere alle domande a risposta chiusa con
una X nell’apposito spazio.

Grazie per la collaborazione!

Data di compilazione

Firma

Nome

Cognome

Ruolo nell’organizzazione

DATI ANAGRAFICI DELL’ASSOCIAZIONE

Si prega di scrivere in STAMPATELLO.

Denominazione

Acronimo

Indirizzo

CAP

Citta

Telefono

Email

Tipologia

[1 Organizzazione di
volontariato iscritta

[1 Organizzazione di volontariato non iscritta

Socio Cesvov

1 Si 1 No
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2 CESVOV

1. ARGOMENTI

1.1. Sviluppo di competenze

In quale misura ritiene utile, per la Sua associazione, un percorso formativo mirato allo sviluppo

delle seguenti competenze ?

COMPETENZE GESTIONALI — AMMINISTRATIVE

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Gestione degli adempimenti amministrativi

Gestione contabile e fiscale

Ricerca, mantenimento, e valorizzazione di volontari

Gestione degli adempimenti amministrativi legati al rapporto
di lavoro

Altro (specificare:)

COMPETENZE COMUNICATIVE

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Saper comunicare le proprie attivita attraverso diversi canali

Redigere un giornalino o una newsletter

Saper valutare e comunicare le proprie attivita, redigere la
relazione di missione e il bilancio sociale

Altro (specificare:)

CAPACITA’ DI AZIONE ESTERNA

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Conoscere i principali bandi di finanziamento e saperli
reperire

Saper usare gli strumenti e i metodi adeguati per progettare
le proprie attivita (attraverso bandi e no)

Saper organizzare degli eventi

Saper finanziare le proprie attivita attraverso eventi di
raccolta fondi

Partecipare a un progetto europeo: Servizio volontario
europeo, scambi giovanili, seminari

Altro (specificare:)

COMPETENZE INFORMATICHE

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Competenze di base: usare il pc, scrivere testi, creare
tabelle e fogli di calcolo di base

Competenze approfondite: creare presentazioni, volantini e
manifesti, banche dati

Creare e gestire un sito web, utilizzare i social network

Navigare su Internet, utilizzare la posta elettronica

Creare video digitali per promuovere le proprie attivita

Altro (specificare:)
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COMPETENZE RELAZIONALI

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Parlare in pubblico

Comunicazione interpersonale

Comunicazione non-verbale

Comunicazione interculturale

La relazione di aiuto: emozioni, ascolto

Gestione di gruppo, gestione di conflitti, comunicazione non-
violente

Altro (specificare:)

1.2. Aggiornamenti o approfondimenti tematici

In quale misura ritiene interessante e utile, per la Sua associazione, informarsi sui seguenti macro
temi trasversali rispetto agli ambiti di intervento delle singole associazioni?

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

5 per mille

Sicurezza sul lavoro (DLgs 626/94)

Legge sulla privacy (DIgs 196/03)

Il sistema HACCP (per volontari impegnati nella
somministrazione di cibo e bevande)

Opportunita a livello europeo per il volontariato

Agevolazioni fiscali

Altro (specificare:)

In quale misura ritiene interessante e utile, per la Sua organizzazione, informarsi e formarsi sui

seguenti macro temi specifici rispetto al vostro ambito di intervento?

Molto

Abbastanza

Poco

Per niente

Le basi del volontariato socio-sanitario

L’attivita di educatore con preadolescenti e adolescenti

La Pet-therapy

La relazione volontario — anziani

La relazione volontario — disabili

La relazione volontario — malati

La relazione volontario — persona con disagio psichico

La relazione volontario — donne maltrattate

La relazione volontario — minori in difficolta

Le basi della cooperazione internazionale

Il dialogo inter-generazionale

Il volontariato in contesti multiculturali

[l Linguaggio Italiano dei Segni

Altro (specificare:)

Pagina3di5




2 CESVOV

2. METODOLOGIA

Quale metodologia ritiene piu efficace per favorire I'apprendimento?

Molto | Abbastanza Poco Per niente

Lezione frontale in aula con spazio per domande
Auto-formazione supportata da tecnologie informatiche
(CD-Rom, materiale online)

Seminario/workshop pratico con lavori di gruppo,
simulazioni, ecc.

Condivisione di buone prassi con altri soggetti

Altro (specificare:)

3. PUBBLICIZZAZIONE DELL’OFFERTA FORMATIVA

Ritiene efficace, per la pubblicizzazione delle attivita formative, I'utilizzo dei seguenti canali?

Si No
Pubblicazione sul sito www.cesvov.it
Visita spesso il sito (almeno una volta la settimana?)
Inserimento nella newsletter del Cesvov * E’ possibile iscriversi tramite il sito
E iscritto alla newsletter? * internet www.cesvov.it

Notizia sulla stampa locale

Legge il giornale La Provincia?
Volantini o altro materiale cartaceo
Pubblicazione sulla pagina Facebook del Cesvov

E’ amico di Cesvov su Facebook?

Altro (specificare:)

4. ASPETTI LOGISTICI

Indichi in ordine di preferenza le fasce orarie per la realizzazione delle attivita formative dalla piu
comoda (1) alla meno comoda (7).

Giorno infrasettimanale ore 18.30 — 20.30
Giorno infrasettimanale ore 19.00 — 21.00
Giorno infrasettimanale ore 20.30 — 22.30
Giorno infrasettimanale ore 21.00 — 23.00
Sabato mattina ore 9.00 — 11.00

Sabato mattina ore 11.00 — 13.00

Altro (specificare:)
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Indichi in ordine di preferenza le modalita di iscrizione dalla piu pratica (1) alla meno pratica (3).

Invio della scheda per fax

Invio della scheda per email (scannerizzata)

Iscrizione online

Indichi in ordine di preferenza la sede delle attivita formative dalla piu comoda (1) alla meno

comoda (8).

Varese

Busto Arsizio

Saronno

Gallarate

Tradate

Sesto Calende

Luino

Altro (specificare:)

5. SUGGERIMENTI

E possibile scrivere qui di seguito alcune indicazioni o alcuni suggerimenti sui diversi aspetti legati
alle attivita di formazione del Cesvov. Si informa che esigenze particolari delle associazioni, che
non fossero affrontate nel presente formulario, saranno valutate singolarmente dallo staff del

Cesvov.

Si prega di scrivere in STAMPATELLO.
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